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	КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

	Название организации


	

	ФИО


	

	e-mail


	

	Контактный телефон


	

	Skype


	


	ИНФОРМАЦИЯ О КОМПАНИИ

	1. Предоставляемая продукция и/или услуги:

Укажите марку, тип, название (описание) продуктов или услуг предоставляемых компанией, ценовую категорию, особенности. 
	

	2.Уникальные свойства товара/услуги, 

которое отличает его от конкурентов
	

	3. Целевая аудитория

Опишите портрет потребителя (пол, возраст, место жительства, социальный статус, образование, и т.д.)
	

	4. Конкуренты 

Укажите их сильные и слабые стороны и ссылки на сайты конкурентов
	

	

	СУЩЕСТВУЮЩИЙ САЙТ   (ЕСЛИ ЕСТЬ)

	5. Доменное имя 

(существующий сайт, если есть)
	

	6. Что нравится и не нравится в существующем сайте?

Укажите, какие именно элементы следует оставить, а от каких отказаться при разработке 

	Нравится:

Не нравится:

	

	БУДУЩИЙ САЙТ

	 7. Ожидаемая реакция аудитории 

Укажите, с какой целью посетители должны заходить на сайт? Какие задачи должен решать будущий сайт? Что для Вас важно?

Какое ключевое действия от сайта?

-освещение деятельности компании
- продажа товаров/услуг

- привлечение партнеров/дилеров

- реклама и сопровождение товаров/услуг

- свой вариант
	

	8. Языковые версии будущего сайта

(русский, украинский, английский, другие)
	

	9. Адрес нового домена 

(можем подобрать, укажите пожелания)
	

	10. Точное написание компании

(на всех языках сайта)
	

	

	ОФОРМЛЕНИЕ

	11. Примеры сайтов, которые нравятся

Укажите, что именно нравится

	

	12. Примеры сайтов, которые не нравятся

Опишите элементы, которые вы категорически не хотите видеть на вашем сайте.


	

	13. Наличие элементов фирменного стиля и, в какой степени они должны применяться на сайте?

- сайт должен полностью соответствовать всем корпоративным стандартам в части оформления документов и всевозможной атрибутики:
· шрифты

· фирменные цвета

· логотип

· слоган

· характерные элементы (черты) продукта/услуги

· другие

-  на усмотрение дизайнера

- должен оформляться без учёта всего вышеперечисленного

- другой вариант


	

	14. Какие материалы (в том числе графические) Вы можете предоставить?

Пригодиться для работы может всё, даже визитка; как минимум, это позволит почувствовать сложившуюся стилистику:

· брэндбук

· каталог товаров

· логотип

· фотографии офиса

· другие

	

	

	СТРУКТУРА САЙТА

	15. Содержание стартовой страницы сайта

Укажите, какие функциональные элементы и информационные блоки в обязательном порядке должны располагаться на стартовой странице сайта. 

Например:

- главная

- о компании

- каталог товаров/услуг

- контакты

- новости и акции

- вакансии

- сотрудничество

- свои варианты


	

	16. Предполагаемая структура  сайта

Укажите, в каких разделах будут предусмотрены подразделы и как они, предположительно, будут называться. Будет ли изменяться количество и название разделов и их подразделов в процессе эксплуатации сайта?

Например:

Главная

О компании

- О компании

- Новости

- Статьи

- Вакансии

Услуги

- Услуга №1

--Под-услуга №1

-- Под-услуга№2

Цены

Контакты
	

	17. Дополнительные разделы и сервисные функции сайта

Перечислите возможные дополнительные разделы сайта, такие как:

- Каталог продукции/услуг

- Регистрация посетителей (для допуска к определенным разделам сайта)

- Новости

- Формы обратной связи

- Поиск по сайту

- Фотогалерея

- Книга отзывов

- Вопросы и ответы

- Вакансии

- Контакты (карта проезда)

- Статистика посещения сайта

- Соц.сети

- Форум

- Карта сайта

- другие модули
	

	

	ДОПОЛНИТЕЛЬНО

	18. Желательный срок окончания всех работ над сайтом 
	

	19. Бюджет

Укажите планируемый бюджет на разработку сайта
	

	20. Кто будет заниматься поддержкой сайта в дальнейшем?

- заказчик

- разработчик
	

	21. Планируется ли продвижение сайта?

· да/нет
	

	22. Какая форма оплаты приемлема для Вас?

- наличная/ безналичная
	

	

	ФУНКЦИОНАЛ ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНА 

(заполняется в случае создания интернет-магазина)

	23. Ориентировочное количество товаров 
	

	24. Можно ли будет выбрать товар по характеристикам? 
(например, футболку по размеру и цвету)

	

	25. Нужно ли делать категоризацию товаров, чтобы упростить их поиск?
	

	26. Товар будет ограничиваться одной категорией или его можно будет найти в нескольких?
	

	27. Пригодятся ли ярлыки и ссылки среди дополнительных или связанных товаров (скажем, позволяющие владельцу продвигать аксессуары к продукции)?
	

	28. Будут ли на сайте специальные предложения – «При покупке одной вещи, вторая – в подарок!», «Скидка 20 %», «Две вещи по цене одной!», «Купите Х, получите Y за полцены!»?
	

	29. Дополнительный функционал интернет-магазина

(укажите ваши пожелания)
	

	30. Внесение товара:
- вручную (товар новый, уникальный, фото и описание есть только у клиента)

- с помощью парсинга (товар есть в интернете, большое количество, можно скачать с других сайтов)
	

	31. Синхронизация с 1С

- нужна

- не нужна, достаточно администрации сайта
	

	

	ПРОЧАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Вы можете указать пожелания, не вошедшие в приведенные ранее вопросы

	



